APLICACIONES

DE INGENIERIA
ELECTROMICA

Cuernavaca, Morelos, a 31 de Octubre de 2011

Atencion
Clientes y usuarios de sistema SIGMA-AIE
Centros de Servicios Certificados SIGMA

Por este medio hacemos de su conocimiento que el Ing. José Ibarra ha dejado de laborar en
nuestra empresa. Ante esta situacion, hemos iniciado un proceso de reestructura en el area de
soporte técnico y atencién a clientes de la empresa con la finalidad de mejorar la calidad de
nuestro servicio por lo que pedimos su comprension por las molestias que esta situacion
provoque durante los proximos dias.

Queremos aprovechar también para informarles que el modulo de software para facturacién
electronica por Internet (CFDI) estara disponible a partir del dia 10 de Noviembre de 2011. Las
condiciones de contratacion de este servicio se dara a conocer a través de los Centros de
Servicio Certificados.

Como siempre, agradecemos su preferencia y reiteramos nuestras disculpas por las molestias
que provoquemos durante la reestructura de nuestra area de Atencion a Clientes.

Atentamente

Aplicaciones de Ingenieria Electronica, S.A. de C.V.



